Multimedialne streszczenie
SPRAWOZDANIA z DZIALALNOSCI GMINNEGO OSRODKA

POMOCY SPOLECZNEJ w 2015 roku



Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie 0sobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujagc wilasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Celem dziatlan pomocy spotecznej jest wspieranie potrzebujacych, idace
w kierunku ich usamodzielnienia.

W zadnym przypadku, nie jest celem pomocy spolecznej ,, rozdawnictwo dobr
materialnych i finansowych”, stqd czynimy wszystko, by klienci pomocy
spotecznej rozumieli, iz im pomagamy - a tak naprawde to oni sami
sg W stanie 1 powinni pokonywac trudnosci Zyciowe, zmieniajgc swojg

sytuacje na lepszgq.



wg art. 4: OSOBY | RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY SPOtECZNEJ
SA OBOWIAZANE DO WSPOtDZIAtANIA W ROZWIAZYWANIU ICH TRUDNEJ SYTUACI
ZYCIOWE.



GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ dziata na podstawie Ustawy o pomocy
spofecznej — z 12 marca 2004 roku - tekst jednolity z 2015 roku DZ.U. poz. 163 z pdin.
zm. (pierwsza ustawa z 29 listopada 1990 roku).

ZATRUDNIENIE:
Kierownik
Specjalistow pracy socjalnej

Dyplomowany Pracownik socjalny

Pracownik ds. Programow informatycznych i Dodatkdéw mieszkaniowych

1

3

1

1 Gt. Ksiegowa
1

3 Opiekunki Srodowiskowe
1

Asystent rodziny (zatrudniony z srodkéw finansowych parnstwa)



ZADANIA:

Do najwazniejszych zadan jakie wykonalismy w 2015 roku (poza biezgcymi — typowymi,

zapisanymi w Ustawie) to:

1. Zatrudnienie na umowe zlecenie Asystenta rodziny (Srodki finansowe z dotac;ji
budzetu panstwa)

3. Wspotpraca przy organizacji Dnia Kombatanta RP

4. Prace spotecznie uzyteczne wspolnie z UG

5. Wspoétpraca z: Szkotami, Poradnig P-P, Policjg, PUP, Osrodkami zdrowia,
Sotectwami, Sgdami, Kuratorami, CARITAS, PCPR, ROPS, WPS oraz wielu innymi

instytucjami i osobami prywatnymi w celu pomocy potrzebujgcym



POWODY PRZYZNANIA POMOCY:

> Bezrobocie 141 osoby
- typowe, z braku pracy
- przejsciowe, krotkotrwate
- ,chciane” — praca na czarno sposobem na zycie
> Dtugotrwata choroba 122 osob
> Ubdstwo 116 o0sob
> Nieradzenie sobie w sprawach opiekunczo-wychowawczych 107 oséb ( w tym: 40 to
rodziny niepetne, 23 rodziny wielodzietne)
> Niepetnosprawnosé 102 osob

> Potrzeba ochrony macierzynstwa 82 osoby (w tym wielodzietnos¢: 21 osdb)



> Alkoholizm 17 osob
> Przemoc w rodzinie 0
- nie podjeto dziatan prawnych przez instytucje — ale jest wzrastajaca
- utajona — najwieksza; bezimienna (w kazdej grupie spotecznej, a im wyzszy status
spoteczny tym trudniej podjac¢ dziatania)
> Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
4 osoby

> Bezdomnos¢ 3 osoby



Budzet GOPS w 2015 roku
po zmianach: 2.042.435,25 zi

Dotacje celowe na zadania wtasne: 856.339,25 zi
(z K-P UW — Decyzje Wojewody)

1. Dofinansowanie do positkow szkolnych oraz zasitkow celowych na

zakup positkdw, zywnosci: 108.612,00 zt
2. Zasitki okresowe: 245.552,00 zt
3. Zasitki state: 143.330,00 zt
4. Sktadki zdrowotne ZUS: 12.433,00 zt
5. NFZ (optata za nieubezpieczonych) 600,00 zt
6. Wsparcie rodziny (Asystenci) 22.500,00 zt
7. Specjalistyczne ustugi opiekuncze 152.919,00 zt
8. Dodatek energetyczny 1.490,25 zt
9. Dziatalnos¢ jednostki 168.903,00 zt



Srodki wtasne na poszczegdlne zadania: 1.186.096,00 zt
1)Finansowanie positkdw szkolnych, zasitki celowe na

zakup positkow | zywnosci 110.613,00 zt

2) Dowoz positkdow szkolnych 36.000,00 zt

3) Zasitki celowe i pomoc w naturze 145.000,00 zt

4) Zasitki okresowe 37.000,00 zt

5) Ustugi opiekuncze: 166.336,00 zt

6) DPS 150.000,00 zt

7) Rodziny zastepcze 30.000,00 zt

8) Prace spotecznie uzyteczne 25.000,00 zt

9) Dodatki mieszkaniowe 40.000,00 zt

10) Wsparcie rodziny (asystenci) 40.158,00 zt
11) Zakupy inwestycyjne (3 komputery) 13.500,00 zt
12) Pula Wdéjta 25.000,00 zt
13) Turnusy rehabilitacyjne 4.000,00 zt

14) Dziatalnos¢ jednostki 363.489,00 zt



SWIADCZENIOBIORCY:
W ubiegtym roku z réznego typu pomocy skorzystato: 343 rodziny/osoby z 1.094 osobami
w rodzinie.

Zarejestrowano 1.197 wnioskéw o pomoc, wydano 1.386 decyzji (w tym 30 odmownych).

Typy rodzin:

*z jednym dzieckiem -73

*z dwojka  dzieci - 51
*z tréjka dzieci - 35
*z czworky dzieci - 14
*rodzin powyzej czworki dzieci jest - 6

*Stosunkowo duzo — w pordéwnaniu do liczby korzystajgcych z pomocy — jest rodzin emeryckich:
71 z 126 osobami w rodzinie, tj. ok. 23,7 % do ogdtu korzystajgcych ze wsparcia GOPS
- co Swiadczy o trudnosciach zyciowych z jakimi boryka sie ta grupa spoteczna.

*Duzo jest tez rodzin niepetnych: 56 z 174 osobami w rodzinie, co stanowi 18,5 % do ogdtu

korzystajgcych ze wsparcia GOPS



Sytuacja kadrowa i warunki pracy:

*Na dzien 31 grudnia 2015 roku nasza jednostka nie spetniata warunkéw Ustawy
o pomocy spotecznej dotyczacej ilosci zatrudnienia pracownikdw socjalnych
w stosunku do ilosci mieszkancéw (2.000 mieszkancow na 1 mieszkanca albo nie
wiecej niz 50 rodzin lub oséb samotnie gospodarujgcych - wg art.110 ust.11 -).
Wystepuje brak 1 etatu.

* Brak etatu Asystenta rodziny

* Brak kancelarii - 1 etatu kancelisty i pracownika ds. archiwizacji (w jednej osobie)

* Budynek nie posiada ztamanych barier architektonicznych dla oséb starszych,
niepetnosprawnych, matek z dzie¢mi itp.

* Wystepuje potrzeba poprawy bezpieczenstwa pracy pracownikéw naszej jednostki

* Ogolnie, aktualne warunki pracy sg dobre i majg pozytywny wptyw na wykonywanie

zadan jednostki.



> Praca socjalna polega na rozwigzywaniu probleméw osdb/rodzin czesto nie
dostosowanych spotecznie, zagrozonych wykluczeniem spotecznym Iub wrecz
wykluczonych spotecznie - poprzez kontakty i podejmowanie réznorodnych dziatan.
Dzieki wtasciwe] pracy, tj. zaangazowaniu sie pracownikow jednostki w swoje zadania,
poprawia sie komunikatywnos¢ z petentami, famane sg bariery nieufnosci, dzieki czemu
tatwiej jest pomoc potrzebujgcym.

Zmieniajg sie niestety warunki bezpieczenstwa pracy socjalnej. Jak dowodzg przyktady
z kraju — praca ta stajg sie coraz bardziej niebezpieczna, coraz czesciej zdarzajg sie akty
przemocy wobec pracownikéw socjalnych (do smiertelnych wtacznie).

> Bardzo trudne warunki pracy majg rowniez Opiekunki srodowiskowe, ktdre pracuja
w terenie i najczesciej w ciggu dnia pracy przemieszczaja sie kilka razy do podopiecznych
w roznych miejscach zamieszkania. Czesto przechodzg do réznych srodowisk nie tylko
w tej samej miejscowosci, ale rowniez do innych wsi na terenie gminy — co tez
ze wzgledu na rozne warunki pogodowe, dodatkowo te prace utrudniajg. Nalezy
zauwazyC, ze sama praca jest niezwykle trudna, stresujgca i wyczerpujgca, ale tez
niebezpieczna. Opieka nad osobami starszymi i schorowanymi, to ogromny wysitek tak
psychiczny jak i fizyczny.



Osrodki pomocy spotecznej ustanowione zostaty przez panstwo, stad pracownicy tych
jednostek wykonujg réwnoprawny zawdd, jak kazdy inny — ale o szczegdlnej specyfice.
Praca w pomocy spotecznej nie nalezy ani do tatwych, ani do przyjemnych, ani
przynoszacych wiele satysfakcji. Przez caty czas mamy do czynienia z réznorodnymi
problemami spotecznymi, stad narazeni jesteSmy na ciggty stres, czy roznego typu
zagrozenia. ,,Przejmujgc zawodowo” problemy oséb/rodzin nie mogacych, czasami nie
chcacych, nie umiejgcych sobie radzi¢ w zyciu — sami czasami mamy problemy, jak
pokierowac¢ swoim zyciem, by poradzi¢ sobie w trudnych momentach. Nie da sie
,zamkng¢” mysli, tak jak zamyka sie komputer, biuro i zapomnie¢ do konca
o problemach dnia codziennego. Problemy zawodowe w zyciu prywatnym pojawiajg sie
bardzo czesto — bo po prostu dotyczg cztowieka, a szczegdlnie wtedy gdy dotyczg
dzieci, czy osob starszych, schorowanych, bezradnych.

Wykonujemy niepopularny zawdd - pracownik socjalny czy opiekunka srodowiskowa
i pracujemy w niepopularnej jednostce organizacyjnej samorzadu, ale mimo wszystko
staramy sie jak najlepiej wywigzywa¢ z swoich zadan, mimo wielu trudnosci
i przeszkad.



W imieniu pracownikow GOPS - dziekuje Wtadzom Gminy za zrozumienie
i wspieranie naszych dziatan.

Moim Wspodtpracownikom pragne serdecznie podziekowa¢ za ogromne
zaangazowanie sie w prace, ktérzy mimo trudnych zawoddw jakie wykonujg, doktadajg
wszelkich staran, by dobrze wywigzywac sie ze swoich obowigzkdw na rzecz spotecznosci
lokalnej. Uwazam, ze w GOPS pracuje profesjonalna i petna zaangazowania kadra, dzieki

ktorej pomniejszane sg problemy spoteczne naszej gminy.

Ponadto pragne serdecznie podziekowac¢ wszystkim darczyncom i osobom wspierajacych
naszg prace. Dzieki Waszej réznorodnej pomocy, udato sie dodatkowo wspomadc wiele

potrzebujgcych oséb/rodzin.
Kierownik GOPS
Zofia Karpa

tysomice, dnia 05.04.2016



